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https://cafeia.org/

LES BASES

C’est quoi un chatbot qui utilise I'intelligence articficielle ?

ChatGPT, Claude, Mistral, Perplexity.. A leur sortie, on parlait surtout
“d’agents conversationnels”. Mais aujourd’hui, ils font bien plus que ca. lls
répondent a tes questions, tiennent des conversations, générent du code
ou des images, traduisent des textes, résument des pavés... et le tout dans
des dizaines de langues.

Tu peux méme leur demander un style d'écriture particulier, un format
précis : ils s‘adaptent. Et cerise sur le gateau, ils peuvent désormais garder
en mémoire toutes tes conversations passées pour encore plus de
pertinence ! ( et éventuellement devenir le meilleur des logiciels espions.)

&) ChatGPT Qmism 2 Claude

' MISTRAL

AT perplexity

Mais ces |A ont aussi un talent inégalé pour pondre des tartines de bla-bla
pseudo-profond, souvent aussi inspirées qu’'un communiqué de presse

recyclé. Quand on dit “c’est fait par une IA”, ca veut parfois dire : c’est lisse,
c’est prévisible, c’est plat, c’est creux. Et pourtant, elles s’infiltrent partout :

dans tes applis, tes jeux, tes assistants vocaux...

Les utilisateurs agacés de ChatGPT se plaignent de son ton toujours positif
: la tendance a la « flatterie grossiére » du chatbot IA qui pense que tout est
génial les exaspére

Qu’il s’agisse d'un poéme maladroit, d’un pitch d’entreprise bancal
ou d’une idée bancale de startup, ChatGPT semble applaudir tout
avec le méme enthousiasme.

“S| TU VEUX FAIRE PRENDRE UNE DECISION PAR UN
ORDINATEUR, TU ES DANS L'ERREUR.”
A propos de I'usage militaires des intelligences artificielles

u

Ga sert pas & ga un ordinateur. [...]

Un ordinateur est jamais responsable d'une décision, c'est un outil. C'est un outil
comme un marteau une poéle & frire. C'est pas la poéle & frire qui est responsable du
fait que c'est trop cuit et que c'est pas bon. C'est moi par que c'est moi qui cuisine
mal et si je maitrise pas mon outil c'est de ma faute. Il faut que je prenne un outil
que je maitrise. [...]

Si les Israéliens ont décidé qu'ils allaient tuer des gens en s'appuyant sur un
programme informatique et que ce programme informatique reléve de l'intelligence
artificielle ou du tarot.. je m'en fous. [...]

Ils ont décidé de tuer des gens, discutons du fait qu'ils tuent des gens. L'outil, je
m'en fous franchement.

S'ils avaient décidé de tuer les gens au sabre au lieu de les tuer & la bombe est-ce
que ¢a aurait été moins grave ?”

B. Bayart

ET POUR FINIR QUELQUES TIPS DE FLINT MEDIA
i SOIGNETON CERVEAU

“Plus on utilise I'l|A, moins notre cerveau travaille. Mais pour bien I'utiliser, il faut
plus de vigilance que jamais. Solution ? Alterner périodes avec et sans IA, comme
un athlete alterne entrainement et compétition.”

1. Lire sans écran.

2. Prendre des notes a la main.

3. Apprendre a identifier la qualité des sources et les biais.
4. Apprendre a distinguer fait/analyse/opinion.

5. Apprendre a construire des arguments structurés.

Par GénérationlA de FlintMédia
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L'IA ET SON EMPREINTE CARBONE

L’TA crée des emplois : 14 heures de travail quotidien pour gagner 50 dollars

par mois Le numérique pése de plus en plus lourd
Des travailleurs du clic annotent des images et des textes pour Ty En France, il représentait déja 4,4 % de 'empreinte carbone en 2022 (contte 2,5 %
permettre & ChatGPT et consorts de se perfectionner. Dans un récent u..._n..m"._“ en 2020). Et les projections ne sont pas rassurantes : si rien ne change, les émissions
mEETHE

article Wired UK s’est intéressé a leur quotidien.

. ke du numérique pourraient tripler d’ici 2050.
Article de I’ADN - Octobre 2023

Deux phases a distinguer : entrainement et usage
LES LIMITES DE LA GENERATION DE TEXTE

L’entrainement des modéles
C’est la phase la plus énergivore. Quelques chiffres qui piquent :
e GPT-3(2020):1,3 GWh consommés, 552 tonnes de CO, émises — I'équivalent de
La nature statistique de ces IA les pousse a générer des phrases qui “sonnent 200 allers-retours Paris-New York.
e Llama 3.1(2024):21 GWh et 9 000 tonnes de CO, — soit la consommation
annuelle de 10 000 Francais.
Et cotéeau?

Les chatbot ne sont pas des moteurs de recherche!

juste”... mais qui ne sont pas forcément vraies. C'est ce qu’on appelle une
hallucination.

Alors oui, il y a eu beaucoup de progres ces derniéres années, mais le probléme est
loin d'étre réglé. Bref : méfie-toi des réponses trop fluides et trop belles pour étre o GPT-3 a nécessité 5 millions de litres (I'équivalent de la consommation annuelle
vraies. de 100 Frangais).

Rien de tel que les conseil d’un journaliste a ce sujet : e En 2024, Google a utilisé 24 milliards de litres pour ses data centers... dont 13 %
dans des zones déja en pénurie.

© LECON N°1: 6 REGLES D'HYGIENE AVEC L'IA ) .
Par GénérationlA de FlintMédia L’'usage quotidien
Moins impressionnant a I'échelle individuelle, mais ¢a s'accumule et c’est la
phase la plus consommatrice au final..
e unerequéte ChatGPT = 0,0026 Wh,
e générer une image = 60 fois plus que du texte,

e 50 requétes GPT-3=0,5 litre d’eau pour refroidir les serveurs.

1. Sois vigilant(e) lorsque tu fais interpréter par une IA générative des données
destinées a étre factuelles, surtout si tu dois les réinjecter ensuite dans une autre
conversation avec I'lA.

2. Vérifie que tes questions soumises a une recherche web ne contiennent pas
d'hypothéses non vérifiées ou des incitations a la déduction. Reste factuel.

3. Sois clair et simple dans tes instructions, explique chaque concept tel que tu le
comprends, comme si tu parlais a un profane éduqué.

4. Place les informations et instructions critiques en début/fin de tes prompts. La
redondance est une bonne chose.

5. Vérifie a chaque étape, pas seulement a la fin.

6. Chaque étape |A est un point de contamination potentiel. La solution n'est pas
une meilleure 1A mais MOINS d'étapes IA.

L'IA peut-elle aider I'environnement ?

Sur le papier, oui. L'IA peut optimiser la consommation d'énergie, prédire des
catastrophes climatiques ou améliorer la gestion des déchets.

Mais attention aux effets rebond : quand une technologie rend quelque chose plus
efficace, on a souvent tendance... a en consommer plus ailleurs.

Les gains théoriques sont souvent annulés par une surconsommation globale.

Cafeia.org
Comment faire mieux ? IA & Env.

Avant d'utiliser I'|A, pose-toi la question : « En ai-je vraiment besoin ? » mai 2025 - V1.0

! LECON N°2:5ZONES DE DANGERAVECL'IA

1. Chiffres et dates.
2. Personnes ou faits peu connus.
3. Evénements récents.

Privilégie des modeéles petits et spécialisés plutdt que les gros

Merci a I'excellente E T
mastodontes généralistes.

newsletter de

GénérationlA par

4. Analyses multi-sources.
5. Documents longs.

FlintMédia pour ces
conseils lumineux ! E

En résumé :les experts sont unanimes. Le moyen le plus sGr de
préserver le climat et I'environnement, ce n'est pas d’attendre un
miracle technologique, c’est la sobriété.



https://www.ladn.eu/tech-a-suivre/chatgpt-etude-bcg-harvard-qualite-travail-consultant/
https://www.ladn.eu/tech-a-suivre/chatgpt-etude-bcg-harvard-qualite-travail-consultant/
https://www.wired.com/story/millions-of-workers-are-training-ai-models-for-pennies/
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LE PROMPT >
Qu’est ce qu’'un prompt ?

’

Un prompt, c’est tout bétement le point de départ que tu donnes a ton |A pour qu’elle
génere du texte, une image, du code ou méme une analyse de données. En gros, c’est
une consigne, une instruction : tu poses la question, elle produit la réponse.

Quelques conseils pour un prompt efficace

¢ Fixe ton objectif : avant tout, demande-toi ce que tu veux vraiment obtenir. C'est |a
base.

e Sois clair: inutile d’enrober dans des politesses, va droit au but.

e Mets|'|A dansunrdle: par exemple “Tu es un professeur de mathématiques...”; ca
cadre son point de vue.

e Définis le style et le ton que tu veux: formel, humoristique, narratif, bref, oriente-la.

e Précise ton public : un texte pour des collégiens n‘aura pas le méme ton qu’un rapport
pour des experts.

e Donne du contexte : un peu de fond peut l'aider a étre plus pertinente.

e Ajoute des exemples si tu veux un rendu spécifique.

o Utilise des phrases affirmatives et répete les mots clés : ¢ca renforce I'intention.

e Précise les limites : demande-lui explicitement d’éviter clichés, biais ou contenus
sensibles si c’est crucial pour ton projet.

Aujourd’hui on parle de plus en plus de contrexte engeenering que de
prompt engeneering.

Parce que oui : plus tu donnes, moins I'|A comprend... et plus tu t'exposes
aux erreurs. Les instructions, c’est bien, mais parfois ton |IA a surtout besoin
de contexte pour produire quelque chose de vraiment pertinent.

Le vrai défi, c’est donc de trouver le juste contexte. Et ¢a, c’est tout un art.

Chatbot vs Agent IA

Un chatbot, ca discute. Méme ChatGPT, au fond, ne fait “que” générer du
texte, du son ou des images.

Un agent |A, lui, va plus loin : il peut agir dans le monde réel. Réserver tes
billets, commander tes courses, gérer tes mails, ou encore contrdler tes
objets connectés... et tout ca de maniére autonome, pour accomplir des
taches parfois bien plus complexes.

EN GROS, N'UTILISE L'IA QUE SI TU ES EXPERT.E DU
SUJET POUR LEQUEL TU LUI DEMANDE D’ETRE TON
ASSISTANT

Mais surtout...

RELIS-TOI It

Ne baisse jamais ta garde.

Redouble de vigilance quand tu l'utilises fatigué.e.
Sion découvre que tu as mis ton nom sous un écrit qui
n‘est pas le tien, cela peut soit te couvrir de honte, soit
étre percu comme offensant par ton lecteur.




eIPSIAIUI|4 Jed Y |UORISUDD

‘awy3Ai 9] 9rdepe : 1nay ud SILIDA N} ‘SOPUOIIS U AIUIB V|1 °S
‘uonelauadb assolb aun,nb suonessyl seynnad QL IneAXNBIW b
*34n03 3n0o} Buo] douy 359, ‘D141419A 9439 1nod Buo] doay 359,915 °E

‘uly e] e sed ‘@insawi e 39 Anj ne S9N 2

*s9s1294d 39 $931n02 sasuodal sap spuewaq ‘|

‘saueleb sinalls sap = a|qissodwl
UOI}BDIJISA BUN = dAISSeW asuodal sun ‘|9aJ sdway us Jaijuaaxnad ny anb 8o anb sn|d
J21ousb || slewel assie| 9N j @ssie| Ua JIual | DUOP INe} || ‘HYS[|Ng NP NO 1081102 1S9,

IS ©}IA ZoSSe IBIIUoA 9p o|qededul ‘Jusws|buel}s,p 10|nob a| Jiusasp 1nad ulewny,| ‘ooey

ug ‘Buo| sal} ‘9}IA Sa11 1409 | ] | [Yuad,p Jnaydiayd-xa ‘Ayrediey) [aipuy,p (19U

.

AHLVdYVY 3a 319348 V1: ¥.N NOD31 s

¢ AN3)|IdwW,, 3] 353 Inb J10AES B J9Y249Yyd 9p anb 3031n|d ‘Juswiwaia441p
auuol}ouoy Inb asuabijjaiul dun s9Ae adinbsg aJie} Juswwo)

"JUBLISOUODDP

qwo|de un 2aAe sed jua1sixa,u Inb seouspnidsun( sap JajusAul Issne
1nad |1 slew ‘sopuU0as £ Ud Salle|iWis sed 000 Ol JasAjeue 1nad | 4O1eyDd
"JusW ulowid} un,nb Jajinjul 1nad ulewNY 1820AE U : 3@12U0d a|dwaxy

SuoljowW
s9| ‘@101 dwl | ‘91x91u0d

8| @ipuaidwod : 2n43 uos
Jadidnue

JUSANOS }ies uo,nb ‘ ssulewny,
‘s9|qISIAD4d : SAN31ID SO
BSNJ2A

9oUslI9dX®d ‘XNeUsW S12JN0dok)
‘UOI}INIUI : D9AR SUUOI}dUOS

9||04 ©SS9}A BUN B SO9UUOP 9P
SosSeuw Sop Ja}iel} : dnd3 Uog
S9|qISIAUI

19 SopJNsge :SiINdlld SO
soguuop

ap suoljedosse ‘senbiysiyels
suJayred ‘soyljiqeqold

: 29AE duuoI}dUOoS

71731014114V AONIADITIALNIA ANIVIWNH 3ON3OITTALNIA

9sNa}nop }so uosieseduwlod e| slew zznq 9| Sie} 8131} dp a1usb 8
W02 dUul-}0Ip

«NVIHYVE NA NIWVX3 TV SNIVIWNH S313SSvddNsS vi. 1.

sasuodal sina| Jasiold JInod a|Bnane,| e | XNap d8AL ZaIndsi(

V| 8|nas aun p sesuodal xne sed zal} SNOA SN
Anof-ejag ap el p Jnajesedwod 9] 19359

o11gnd puelb
ne asi}ladxs,p sulewop uoy Jabelied unod syow s JoAnoJy snid sies au N} 18 o' Jadxa se N
uonesueB|nA e ap adieq

“Jople,p nad |suuoliesianuod yusbe un nb ane
1nad ‘ebessaw u0o} Jassed juesie) uUs siew suuosiad Jayoey sues }afoud un Janbi3ud xnaA n|

.S10q ap anbue|,, Juelsisse un JIoNy

‘uolysanb a11p-e| Jnod enpusiie asuodal ap s|dwaxs un Jepuewsp xnad

n] ‘uonsanb aun p suss | sed spuaidwod n} anb 38 18loid e |adde un e spuodal n} puend)
L, UNWIWOD Suas,, JuUe)}SISSe Un JIoAY

1d9 3By Xnej1ss,D
32492U03 us auoydsray uos \

49A8T 8p 32Ipf o1 Jpd 83safrupw 8s Tnb U294 [94N3TNJ20TI0S
auswousyd un 3sa (,bursrou-suoyd, no) ,bursio4 suoyd, 87
‘Buisiel-puny sp aoeid e| e
Buisies-suoyd sp sed sjied a3 U |I,nb ‘Sjduwsaxs Jed ‘SUOISUSYSIUIODUI SSP NO
SUSS-813u0d ap sed e A U |1,S JS1JIIOA SeUNES N “INS ualq 9jussald sie1d Ny IS
uolunaJ us ajou ap asud ej aq

£ J sanDsiy doYL Svd 13 S311LN SIOVSN S3A

., UaAow uoq un 3s3,2 ‘onqnd puoub 31402
un 24104 ¥ aYaJayd n3 anb 32 ‘Yyow ap sod v A puonb 31492,] 934D 35/0,] Q 304 Q IN03 Sod 3,3 IS
"XNo4 352 Inb 22 33 10JA 352 Inb 22 sVINOS NL

5661y 2p uosoq 2] J23uaszud unod

2yo14 23132d 2Un 2A1492,3 LdD 304D 2hb XnaA N3 anb 32 sanolaod sap ua1dIsAyd s2 ny Is ‘@1dwaxa Jod
"342dXa UN $3 N3 NO SUrOWOP UN SULP 23X33 Un J261pa. ap 3db

302 0 J3PUDWIP XN3A N} puONnb 353, ‘21q03d2020 3UD3Z 2WWOD spua.dwod af anb abosn un v A 1
"XN2J36UDp JUaWaJIoUIPJ00.13X3 352, 2nbipn] anb 2u3nD 260SN UN unod suas uz,3 N3 puond

¢ T¥YNI4 NV ONnYl Nd 3LITILN,TIOND 183,0 S¥01V



SHADOW Al : QUAND L'IAS'INSTALLE EN DOUCE AU BUREAU

Le shadow Al, c’est comme ca qu’on appelle I'usage clandestin des chatbots
au travail.

Le souci, c’est que sans encadrement, les erreurs s'accumulent :
» données confidentielles balancées dans ChatGPT sans réfléchir,
 infos erronées prises pour argent comptant,
o zéro formation sur les limites et les biais des outils.

Résultat : ca crée aussi des tensions internes. Inégalités entre ceux qui
maitrisent I'lA et les autres, sentiment de triche pour certains, impression de
retard pour d'autres... Bref, une compétition déloyale et invisible.

Pour les métiers de I'écrit (rédacteurs, juristes, consultants), I'usage secret
de I'l|A pose une vraie question existentielle : « Si une machine peut faire
mon boulot en 30 secondes, a quoi je sers ? »

Cette culpabilité discréte grignote I'estime professionnelle et le sentiment
d’accomplissement.

Pourtant, ces pionniers internes, ceux qui bidouillent déja avec I'lA, sont les
mieux placés pour ouvrir le débat. Ils connaissent les outils, leurs limites,
leurs forces.

Le probléme n'est moins l'usage, que I'absence de dialogue.

Le clash Phi vs Julia : quand I'expertise se fait debunker

L'affaire démarre en juin 2025 quand Luc Julia, "expert A"
auditionné au Sénat, sort des chiffres douteux sur ChatGPT (36%
d'erreur basé sur une étude de 2022) et survend son rdle dans Siri.
Monsieur Phi sort alors une vidéo de debunk chirurgical (500k
vues) qui révele les approximations techniques de Julia et son CV
surgonflé.

LUC JULIA

Le "pape de I'lA" s'avere étre un expert des années
2010 dépassé par les enjeux 2025. Heureusement,

EXPERT DE L'IA

internet a la mémoire et les fact-checkers. (NON)

Luc Julia au Sénat : autopsie d'un grand N''/MPORTE QUOI par Mr Phi

LA GRANDE DESILLUSION DE IA GENERATIVE EN ENTREPRISE

Malgré les milliards investis dans I'lA ces derniéres années, les chiffres sont rudes :
beaucoup de projets se plantent.

om O\ des projets sont sans retour sur m O\ Uﬂoqcmmmsﬂ\
O investissement mesurable. O desgains réels.

State of Al in
business. MIT - 2025

Pourquoi tant de projets IA se plantent?
Trois piéges classiques :
L'effet “baguette magique” : LIA fait le buzz, les attentes s'emballent. Résultat : on
lance des projets avec des promesses de science-fiction... qui se fracassent contre la
réalité.
2. Le dernier kilométre : 90 % du projet tourne en labo. Mais les 10 % restants —
intégration aux systémes existants, formation des équipes, gestion des cas limites —
font exploser les budgets.
3. L'erreur conceptuelle : Considérer I'lA comme un logiciel classique, alors qu’elle
se comporte plutdét comme un collaborateur atypique : brillant, mais imprévisible.

Comment éviter le crash ?

e Commencer petit : par un petit cas d’'usage concret
e Garder|'humain dans la boucle pour comprendre les échecs et ajuster.

La vraie question : faire... ou faire du sens ?

L'IA crée un effet pervers : on produit parce qu’on peut, pas parce que ¢a ade la
valeur. Avant, rédiger un rapport coUtait cher en temps et en énergie, donc on se
demandait : « Est-ce utile ? »

Maintenant, on génére dix rapports par jour... juste parce que c’est facile.

Le vrai défi n‘est plus technique, mais existentiel : dans un monde ou tout peut étre
automatisé, qu’est-ce qui mérite vraiment d’étre fait ? Qu’est-ce qui donne du sens
a notre travail, au-de

a de la simple efficacité ?

EST CE QUE L'IA VA TOUS NOUS RENDRE DEBILES ?

"Les 1A génératives sont un super assistant qui aide dans l'exercice de certaines activités
intellectuelles. Elles peuvent prendre en charge certaines tdaches plus opérationnelles. Mais
comment devenir « senior » sans avoir appris a réaliser soi-méme ces tdches ? Comment

pratiquer et acquérir des compétences de base ?

Etude du LAB de la BPI sur les
opportunités et usages des |IA
génératives dans les TPE et PME.

Peut-étre bien qu'il faudrait faire
attention...




